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Курсы менеджеров по туризму------

Астана, Казахстан

Курсы туризма предназначены, прежде всего, для подготовки квалифицированных специалистов в области туристического

бизнеса.

Иметь профессию, которая связанна с отдыхом - это замечательно! К тому же для этой работы от вас не требуется каких-то

особенных способностей, к тому, что требуется на любом рабочем месте, добросовестности и трудолюбию, достаточно

добавить хорошую память и умение общаться с людьми.

Эта работа сама по себе заряжена позитивной энергией, ведь вы будете по роду своей деятельности сталкиваться с

экзотическими краями, одно название которых способно возбудить воображение. Вы будете рассказывать клиентам о

маршрутах и сервисе, о преимуществах различных отелей и услуг. Ваша профессия будет связана с организацией отдыха, что

неминуемо дарит море положительных эмоций. Такие же приятные чувства приносит и общение с людьми, которые

планируют свой отдых, или отдых своих близких. Все настроены на хорошее проведение времени, и заранее благодарны за

ваше внимание и предупредительность.

Каждый день вы будете соприкасаться не со скучными балансами и счетами, а с таинственными странами, манящими и

удивительными. Ваше рабочее место будут окружать не диаграммы развития предприятия, а цветные постеры с

изображением лазурного побережья и мировых достопримечательностей.

К неоспоримым преимуществам данного рода деятельности можно отнести возможность по долгу службы самому лично

познакомиться с миром, увидеть все достопримечательности не на картинках глянцевых журналов, а своими глазами. Для

работников туристической сферы существуют ознакомительные туры, которые позволяют вам за символическую плату лично

вкусить прелести сервиса, оценить комфортабельность гостиниц и качество экскурсий.

Но следует помнить и то, что в каждой профессии есть свои трудности. В данном случае, в профессии менеджера по туризму -

это человеческий фактор. Клиенты бывают разные, они порой сами плохо представляют, чего хотят. Поэтому вам

понадобиться терпение и такт, чтобы внимательно выслушав заказчика, предложить оптимальный отдых, который

удовлетворит его желания, и будет подходить по финансовым возможностям. А еще вам нужно быть готовым к

урегулированию разных «накладок», которые могут возникнуть во время поездки. Хотя туристическая фирма всего лишь

посредник в предоставлении услуг, но в случае непредвиденных ситуаций клиенты в первую очередь обратятся к

туристическому менеджеру. И вы должны быть готовы принять меры, чтобы среагировать адекватно возникшей ситуации. Вы

забудете об отпуске с мая по сентябрь, потому что это самое «горячее» время в туристическом бизнесе, и вы будете

совершенно необходимы в офисе.

Но все это компенсируется теми положительными эмоциями, которыми поделятся с вами люди, вернувшиеся из хорошо

проведенного отпуска. Они еще не раз обратятся в ваше агентство, и посоветуют его знакомым и друзьям.

Основные отличия наших курсов:

Мы не готовим теоретиков, мы готовим практиков.
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Мы уделяем большое внимание возможным ошибкам при оформлении туров, что в будущем сэкономит вам массу времени,

денег и нервов.

Мы убрали из наших программ всё лишнее, что занимает много часов, но не дает никакой практической информации

необходимой в работе.

Наши преподаватели, люди c опытом работы в туризме, настоящие практики.

Мы всегда на связи с нашими выпускниками, они могут обратиться к нам в любое время, и мы всегда поможем.

Курс туризма содержит:

лекционную часть, которая даст возможность ознакомиться с основными понятиями, терминами в туризме.

теоретическую часть, которая предоставляет слушателям информацию по теме, подкрепленную реальными примерами из

практики существующих туристических фирм.

практическая часть проходит в форме своеобразных деловых игр, в которых рассматриваются конкретные ситуации,

возникающие в реальной жизни.

Аудитория: Все желающие стать успешными менеджерами по туризму (студенты, взрослые)

Цель: ознакомиться со спецификой туристического бизнеса и продаж в туризме

В процессе обучения на курсах по туризму, слушатели приобретают знания и умения, которые абсолютно необходимы

современному менеджеру по туризму.

Звоните прямо сейчас и записывайтесь на этот курс!

  

 Цена: Договорная  Тип объявления:

Услуги, предлагаю

 Торг: --

Баталова Раиса 8(775)9299959
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