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Курсы "Менеджер по туризму"

Астана, Казахстан

Наши курсы созданы для тех, кто хочет работать в туризме, основать собственный туристический бизнес, либо много

путешествует и хочет знать всю "кухню" изнутри. Наша главная цель - дать максимум информации и практических навыков

для работы. Наши преподаватели - это практикующие специалисты с опытом работы от 2 до 10 лет, поэтому на наших курсах

вы получите наиболее квалифицированную подготовку.

Продолжительность курса: 1, 5 - 2 месяца (20 занятий по 1, 5 - 2 часа каждое).

Программа:

-сотрудничество с туроператорами

-правовые аспекты

-гостиничный сервис и виды питания

-страхование

-авиаперелет и транспортное обслуживание

-перспективные направления

-основные функции менеджера в тур. Агентстве

-взаимоотношения с клиентом

-туристические и экскурсионные программы

-страхование

-Визы, паспорта, документы

-штрафные санкции

-страноведение (описание 10 стран)

Вы также познакомитесь с особенностями управления, узнаете, какие компьютерные программы используются при работе в

тур. фирмах, научитесь пользоваться SPO, бронировать туры, работать с тур. документацией. А по окончании программы Вы

сдаете экзамен в виде ролевой игры «Продажа тура потенциальному клиенту» и получаете сертификат об окончании нашей

школы.

Мы проводим дистанционное обучение:

- скайп – обучение проводится в режиме видео-семинара+демонстрация экрана. Такая форма занятий аналогична

стационарной, только без необходимости приезжать к нам в офис и позволяет обучаться с любой точки страны.

- онлайн - за вами будет закреплен персональный Преподаватель, общение с которым будем проходить через электронную

почту. Материалы, задания и консультации будут даваться в печатном виде.

  

 Цена: 23 500 руб.  Тип объявления:

Услуги, предлагаю

 Торг: уместен

Карина Жураева 7-717-247-29-77
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