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Kypcbl CMK. Cuctema MeHepxmeHTa KayecTBa

AMAEP HC

LEHTP MPOPECCHMOHAABHORDIGEYHEHIS
AcTaHa, KazaxcTtaH

Kaxkaas opraHusaums CTpeMuTcs yayylmTb CBOK AeATENbHOCTb, 6YAb TO YBENIMYEHWE 0NN PbIHKA, MOBbILIEHNE
KOHKYPEHTOCMNOCOBHOCTH, 6onee ah(HEKTUBHOE yNpaBieHWe PUCKaMU UM NOBbILLEHWE CTENEHN YAOBNETBOPEHHOCTU NOTPe6bUTENen.
CvcTeMa MeHe[)KMeHTa KayecTBa o6ecreunBaeT HEO6X0AMMYO CTPYKTYPY A/t KOHTPONA U YiydlleHusi nokasaTenen B JIl060M
Bbl6paHHOI 06/1acTH.

CMK obecneynBaeT ycnex opraHu3aumsam o60oro Tuna 6narogaps NOBbILLEHWIO CTENEHN YAOBNETBOPEHHOCTY NOTPEOUTENEN,
MOTUBALMM NepcoHana v NOCTOSIHHOMY YNYYLLEHMIO.

Kypcbl Mo cucteMe MeHeXXMeHTa KauyecTBa- UTO 3TO TaKoe U Kakue Lienu npecneayeT aaHHoe o6ydeHne? CMK — npouecc ynpaBneHus
KayecTBOM NPOAYKLMM NGO yCnyr, NPOU3BOAUMBIX KaKoin-nn6o koMnaHuein. Kasanock 6bl, Bce npocTo. OfHaKo Kypcbl Mo
MEHEeXKMEHTY KayecTBa 3aTparMBaroT OrpOMHOe KOJIMYeCTBO BONPOCOB, MPOG/EM U 3afiay, PELLUTb KOTOpble 683 COOTBETCTBYHOLLLE
MOAroTOBKW NPaKTUYECKUIA HEBO3MOXHO. Kypchbl MO NELUHO NPUMEHSIETCS B YC/TOBUSIX COBPEMEHHOMO PbIHKaA.

LleHa: 60 000 X Tun 06bsiBNEHMUS: Topr: HeymecCTeH
Ycnyrn, npegnarato

Jinpep HC XXaHap 8707 428 87 70 yn.raépaynnuna 18, XXK "7
KoHTuHeHT", 6n0K E, 0¢.777
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